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Ciudad de México, 30 de agoste de 2022

Resolucion del Comité de Transparencia del SNTISSSTE con motivo de la solicitud de
informacidn con nimero de folic 330043022000138.

Antecedentes

l. Con fecha 2 de agosto de 2022, se captd mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia la solicitud de informacidn, a la que le fue asignado el
numero al rubro citado, misma que se describe a continuacion:

Descripcion clara de la solicitud de informacion:

“Solicito version publica digitalizada del escrito SUSCRITO, PRESENT.ADQ Y SIGNADO por lo
servidora publico Oro. Edith Mireyo Villanueva Estrado, quien es médico de lo de lo C.MF.
Dr. Ignacio Chdvez Clinico del ISSSTE, unidad locolizado en calle Orientol ndmero 10, colonia
Alianza Popular Revalucionaria, Demarcacion Territoriol Coyoacdn, codigo postal 04800,
dependiente del Instituto y de Seguridad y Servicias Sociales de los Trabajadares del Estado,
¥ que en dicho escrito manifiesta LOS MALOS TRATOS HECHOS EN AGRAVIO A LA DRA. EDITH
MIREYA VILLANUEVA ESTRADA, ASI COMO LA FAITA DE DOTACION DE EQUIPO Y/O
INSUMOS REQUERIDOS PARA EL DEBIDO DESEMPENQ DE SUS FUNCIONES POR EL DR.
ARTURO ARELLANO SILVA, QUIEN ES SERVIDOR PUBLICO, TITULAR Y DIRECTOR DE LA CM.F.
DR. IGNACIO CHAVEZ, El escrita ol cual reguiero tener. acceso © la informacion fue
presentado en lo que va del afio, es decir el presente ejercicio fiscal 2022., y fue presentado
por lo Dra. Edith Mireyo Villonuevo Estrado antes de lo presente salicitud de acceso o o
informacion. Ahora bien, el documento de mérita, fue presentado o la Subdeleguacion
Meédica en ko Zona Sur. o cargo de lp Servidora Publica Dra. Luz Maria Goti Rodriguez, of
Sindicata de fo Seccién It del SNTISSSTE o cargo del servidor. publico Téc. Lab. Juan Naé
Hernandez Pérez quien funge cama Secretoria General, par ende, también dicha dacumenta
de referencia se encuentro en fas archivos de fo Direccion de lo CM.F. Dr. ignacio Chdvez
Clinica del ISSSTE, unidad localizado en calle Oriental nimero 10, calonia Alianza Popular
Revolucionaria, Demarcacion Territoriol Coyoacan, codigo pastal 04800.

Aunado o lo onteriar, requiero tener. accesa o lo informacion o todo la evidencia
dacumental, asi, como (A cudles fueron los mecanismos y/a accianes de solucion para
dirimir. el conflicta que contiene el documenta de referencia? requiera lo version publico de ‘
la evidencia dacumental, Asimismo, solicita o version publica de lo evidencia dacumentol \ \
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de los informes que ln Subdelegada Médica de o Zona Sur a cargo de lo Servidora Publica

Dra. Luz Maria Goti Rodriguez, le requirio o Dr. Arturo Arellano silvo, quien es servidor
publico, titular y director de ln CM.F. Dr. ignacio Chdvez, para atender la problemdtica de
lo Dra. Edith Mireya Villanueva Estrado.

Se solicita la version ptblica de lo evidencia documental de las acciones que realizo o llevé
a cabo el Sindicato de o Seccion it del SNTISSSTE a cargo servidor publico Téc. Lab. Juan
Noé Herndndez Pérez quien funge como Secretario Generol, para poner fin a dicha
problemadtica,

Se solicita la version publica de lo evidencia documental de las acciones que realizé el Dr.
Arturo Arellano Silva, quien es servidor ptiblico, titular de lo C.M.F. Dr. Ignacio Chdvez, para
atender la problemdtica de la Dro. Edith Mireya Villanueva Estrado, Bojo este contesto
solicito amablemente a lo Unidad de Transparencia del ISSSTE, de conformidod o sus
atribuciones turne la presente a lo SUBDELAGCION MEDICA ZONA SUR A CARGO DRA. LUZ
MARLA GOT! RODRIGUEZ, AL SINDICATO DE LA SECCION Iii DEL SNTISSSTE A CARGO
SERVIDOR PUBLICO TEC. LAB. JUAN NOE HERNANDEZ PEREZ, QUIEN FUNGE COMO
SECRET.ARIO GENERAL, ASL.COMO A LA DIRECCION Y QUE ESTA A CARGO DEL DR. ARTURO
ARELLANO SIVA, QUIEN ES SERVIDOR PUBLICO, TITULAR DE LA CM.F. DR. IGNACIO
CHAVEZ,

Asimismo, se hace mencion que la unidad admirativa deberd proporcionar lo informocion
tal cual obra en sus archivos, sin elaborar documentos “ad hoc”, de conformidad con el
criterio 03/17 emitido por el pleno del INAI, De no contar con dicho informocion, requiero la
resolucion que confirme la inexistencia de lo informacion de manero fundada y motivada de
conformidad a la legislacion aplicable en ko materia en materia de tronsporencia, Asimismo,
no omito mencionar que todo acto referente a la presente solicitud, me sea notificado of
correo electronico horacio709@hotmail.com y horacito709@hotmail.com proporcionado
en lo Plataforma Nacionof de Tronsparencio” (Sic.)

Datos complementarios:

“Direccion de la CM.F. Dr. Ignacio Chdvez y gue estd o cargo del Dr. Arturo Areflono
Sitva, quien es servidor publico, titular de lo C.MF. Dr. Ilgnocio Chdvez, unidad
localizada en caile Oriental numero 10, colonia Alianza Popular Revolucionaria,
Demarcacion Territorial Coyoacdn, cédigo postal 04800, dependiente del Instituto y
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trobojadores del Estodo (ISSSTE)
Subdelegacion Medica Zona Sur del I5SSTE a cargo Dra. Luz Mario Goti Rodriguez,
ubicada en San Fernando, Alcoldia Tialpan CDMX. Sindicato de lo Seccion it del
SNTISSSTE a cargo servidor publico Téc. Lab. Juan Noé Herndndez Pérez, quien funge
como Secretario General ubicado en San Fernando, Alcaldia Tiaipan COMX.” (Sic.)

I. Con fecha 25 de agosto de 2022, el drea entregd fisicamente la respuesta c\
la Unidad de Transparencia mediante el oficio nimero 00099 /22, RESPUEST A\

*Con Unidad. Responsabilidad y Trabojo, @ Exita &5 de Todos"
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A OFICIO UT/111/2022 a la solicitud de informacidn publica, transcribiendo a
continuacion;

“De lo anterior. me permito anexar of presente copia simple del oficio sighado por ka Dra.
Edith M. Vilianueva Estrada, Médico Especialista "B’ con adscripcion en la C.M.F. Dr.
Ignacio Chdvez, Delegacidn Zona Sur.

No omito mencionar. que esta Seccioén Sindical lll, se presentd anfe el Dr, Arturo Arelfano
Silva, Director de la Unidad para flegar a un acuerdo conciliaforio en el cual Dra. Edith
M. Villanueva Estrada accedié a cambiarse a servicio de consulta externa, enfregando
el drea de ensefianza sin ningun problema, aclarande los punfos mencionados en el
documento en comento”. (Sic).

Atendiendo la solicitud de informacion citada en los términos siguientes:

Q) “soficito_version piblica digitalizada del escrito SUSCRITO, PRESENTADO Y SIGNADO por la servidorg
publica Dra. Edith Mireya Villanueva Estrada, quien es médico de ja de ka CMLF. Dr. Ignacio Chévez Ciinica
del ISSSTE, unidad localizada en calle Oriental nimero 10, colonio Alianza Populor Revolucionario,
Demarcacidn Territorial Coyoocdn, cddigo postal 04800, dependiente del instituto y de Seguridad y
Servicias Socigles de fos Trabajadores del Estada, y que en dicho escrito manifiesta LOS MALOS TRATOS
HECHOS EN AGRAVIO A LA DRA. EDITH MIREYA VILLANUEV A ESTRADA, ASf COMO LA FALTA DE DOTACION
DE EQUIPC Y/O INSUMOS REQUERIDOS PARA EL DEBIDO DESEMPENQ DE SUS FUNCIONES POR EL DR.
ARTURC ARELLANO SIHV A, QUIEN ES SERVIDOR PUBLICO, TITULAR Y DIRECTOR DE LA CM.F. DR. IGNACIO
CHAVEZ, El escrito af cual requiero tener acceso a fa infiormacion fue presentado en lo que va del ofio, es
decir el presente ejercicio fiscal 2022, y fue presentada par lo Dra. Edith Mireya Villanueva Estrada antes
de lo presente solicitud de acceso o lo informacion. Ahora bien, el documento de mérito, fue presentado a

la Subdelegacion Médica en lo Zona Sur a cargo de lo Servidora Publica Dra. Luz Maria Goti Rodriguez, o
Sindicato de la Seccion il del SNTISSSTE a cargo del servidor publico Téc. Lab, juan Noé Herndndez Pérez
quien funge como Secretario General, por ende, también dicho documento de refierencia se encuentra en
los archivos de ja Direccidn de fa CM.F. Dr. Ignacio Chdvez Clinico del ISSSTE, unidad localizada en calle
Oriental nimero 10, colonia Alianza Popular Revolucionaria, Demarcacion Territorial Coyoacdn, codigo
postal 04800.... (Sic)

Con los antecedentes anteriores el Comité de Transparencia en el marco de
sus funciones y obligaciones, acuerda lo siguiente respecto d documento
suscrito por la Dra. Villanueva Estrada Edith M., dirigido dl Dr. Arturo Arellano
Silva, Director de CMF 'Dr. Ignacio Chdvez”, en principio, redlizar el Acuerdo
para emision de la version piblica de lka solicitud de informacién antes
referida:

Firma y robrica:

“Con Unidad, Resporsabiidad y Trabaio, d Exito e de Todos”
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En principio debe decirse que, las firmas son signos graficos indubitables
que pertenecen a una persona fisica y gue la hace identificada o
identificable, por ende, requieren del consentimiento de sus fitulares para
su difusion.

En ese sentido, se determina que la firma vy la rdbrica son un elemento
distintivo a través del cual su titular expresa su voluntad de obligarse, por
lo que encuadra en ko hipdtesis de informacidn gréfica relativa a una
persona identificada.

Por lo tanto, son datos personales que hacen identificable a su titular y por
consiguiente, son consideradas como un dato de cardcter confidencial,
en términos de lo dispuesto en el articulo 113, fraccién | de la LFTAIP.

Por lo que procede a redlizar la clasificacién del documento de manera
parcial el cual se anexa, de acuerdo con el Capitule Il, Cuarto y el Capitulo
Vi, Cuadragésimo octavo de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacién de la Informaciéon, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas y el articulo 106 fraccién | de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP).

Asi mismo lo establece el criterio del Pleno del INAI 02/19 esiablece o
siguiente:

Firma y ribrica de servidores puUblicos. Si bien la firma v la rdbrica son datos
personales confidenciales, cuando un servidor publico emite un acto como
auforidad, en ejercicio de las funciones que tiene conferidas, la firma o
rdbrica mediante la cual se valida dicho acto es publica.

Precedentes:

* Acceso ala informacién plblica. RRA 0185/17. Sesidn del 08 de febreto de
2017. Votacién por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria
de Cultura. Comisionade Ponente Oscar Mauricio Guelra Ford.

* Acceso d la informacién publica. RRA 1588/17. Sesidn del 26 de abril de
2017. Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o parficulares. Centro de
Investigacion en Materiales Avanzades, S.C. Comisionada Ponente Ximena
Puente de la Mora.

* Acceso d la informacién publica. RRA 3472/17. Sesion del 21 de junio de
2017. Votacion por unanimidad. Sin volos disidentes o particulares. Instituto
Nacional de Migracion. Comisionado Ponente Joel Salas Sudrez.

“Con Unidad, Responsabiidad y Trabajo, e Exito es de Todos”
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En lo gue respecta al punto siguiente:

D} Se solicita la versién piblica de la evidencia documental de las accianes que realizé o llevé a cabo
ef Sindicata de la Seccion i defl SNTISSSTE a cargo servidor publico Téc. Lab. Juan Noé Herndndez
Pérez quien funge como Secretario General, para poner fin a dicha problemdtico.” ... (SiC)

Se anexa el oficio numero 00099722, suscrito por el entonces Secrefario
General Lab. Juan Noé Hemdndez Pérez, en el cudl establece que el
mecanismo ¢ acciones de solucion, se dieron mediante un acuerdo
conciliatorio, entre la direccidon de la Unidad y la Dra. Villanueva Estrada, en
el cual proporciona la respuesta a la solicitud respecto a este punto.

En funcion de lo establecido en la fraccion i del articulo 154 del Estatuto del

SNTISSSTE vy los articulos 6, 7 y 37 de las Condiciones Generdles de Trabajo.

En lo que respecta a los siguientes puntos:

C) “Aunada a la anterior, requiero tener acceso a la informacién a toda la evidencia documental, asi

como ¢A cudles fueran los mecanismos y/o accianes de solucion para dirimir el conflicta que
contiene el documento de referencia? requiero la version publico de lo evidencia documental,
Asimisma, solicito la version pobfico de la evidencia dacumental de los informes que I
Subdelegada Médico de la Zona Sur a cargo de o Servidora Publico Dro. Luz Maria Goti Rodriquez,
fe requirio al Dr. Artura Arellana silva, quien es servidor publico, titular y director de la CM.F. Dr.

lgnacio Chdvez, para otender la problemdtico de la Dra. Edith Mireya Villanueva Estrada.

d} Se solicita fa versién publico de la evidencia documental de las acciones que realizé el Dr. Arturo
Arellano Silva, quien es servidor publico, titufar de la CMF. Dr. lgnacia Chavez, para atender la
problemdtico de fa Dra. Edith Mireya Villanueva Estroda, Bajo este contesto saficito amablemente
o lo Unidad de Transparencia del ISSSTE, de conformidad a sus atribuciones turne la presente a fa
SUBDELAGCION MEDICA ZONA SUR A CARGO DRA. LUZ MARIA GOT! RODRIGUEZ, AL SINDICATO
DE LA SECCION Il DEL SNTISSSTE A CARGO SERVIDOR PUBLICO TEC. LAB. JUAN NOE HERNANDEZ
PEREZ, QUIEN FUNGE COMGO SECRETARIO GENERAL, ASi,COMO A LA DIRECCION Y QUE ESTA A
CARGO DEL DR. ARTURO ARELLANO SIVA, QUIEN ES SERVIDOR PUBLICO, TITULAR DE LA CM.F.
DR. IGNACIO CHAVEZ,

€) Asimisma, se hace mencioén que la unidad admirativa deberd proporcianar la informacion tol cual
obrg en sus archivos, sin elaborar documentos “ad hoc”, de conformidad con ef criteria 03/17
emiticlo por el pleno del INAI, De no contar con dicha informacion, requiero la resolucion que

confirme la inexistencia de lo informacion de manerg fundada v motivada de conformidad a o
legisiacion aplicable en lo materia en materia de transparencia, Asimismo, na omito mencianar

que todo acto referente a lo presente solicitud, me seg notificada ol correo eiectrén::‘;

|

~Con Unicad, Responsabiidad y Trabajo, & Exio s de Todos"
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horacio709@hotmoil.com y horacito709@hotmail.com proporcionada en la Plataforma Nacional
de Tronsparencio.”

Al respecto le informo que el Sindicato Nacional de Trabajadores del Instituto
de Seguridad y Servicios Socidles de los Trabajadores del Estado, de acuerdo
con su marco normativo, no cuenta con la informacién solicitada en los
incisos antes referidos en especifico los textos subrayados ya que s bien la
Administracidén generd alguna evidencia documental, no la compartié con
la representacion sindical ya que fue acordado verbalmente.

Dado que la representacidon del Comité Ejecutivo Seccional redlizé una
bUsqueda exhaustiva fisica y electrénica de la informacién solicitada, por lo
que conforme al criterio 14/17 que a la letra dice:

Inexistencia. La inexistencia es una cuestion de hecho que se atribuye a la
informacion solicitada e implica que ésta no se encuenfra en los archivos
del sujefo obligado, no obstante que cuenfa con facultades para poseeria.

FrEE s

* Acceso a lo informacion publica, RRA 4669/16. Sesion del 18 de enero de
2017. Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Instituto
Nacional Electoral. Comisionado Ponente Joel Salas Sudrez.

* Acceso a ka informacion publica. RRA 0183/17. Sesion del 01 de febrero
de 2017. Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares.
Nueva Alianza, Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Liamgs.

* Acceso a kb informacion publica. RRA 4484/16. Sesién del 16 de febrero
de 2017. Votacion por mayoria, Con voto disidenfe de ia Comisionada Areli
Cano Guadiana. Instiftufo Nacional de Migracion. Comisionada Ponente
Maria Pafricia Kurczyn Villalobos.

Por lo anterior y en términos de lo establecido en el articulo 131 segundo

PUblica. este sujeto obligado se declara parcialmente incompetente para
atender el anterior requerimiento.

pdrrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién (J /
/%

No obstante, al respecto, le sugiere redlice su solicitud de acceso a la
informacién dl sujeto obligado denominado Instituto de Seguridad vy Servici
Sociales de los Trabajadores del estado (ISSSTE), toda vez que el citado sujet

“Con lnidad, Pesponsabilidad y Trabajo. & Exito es de Todos”
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de conformidad con sus facultades, seguramente le proporcionard la
informacién solicitada.

Considerando:

1.- Que de conformidad con el articulo 65, fraccion |y Il de la Ley Federal de
Transparencia y AccCeso a la Informacion Plblica (LFTAIP), el Comité de
Transparencia es competente para verificar la solicitud v la clasificacion de
parcial de la limitacion se adecua dl principio de proporcionalidad y representa
el medio menos restrictivo con fundamento en el 104 fraccién Il de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP .

2.- CONFIRMA la CLASIFICACION parcial a la firma de la Dra. Edith Mireya
Vilanueva Estrada como informacion CONFIDENCIAL, que obra en o
documentacién que integra la respuesta de la solicitud.

3- Queda claro gue existen razones fundadas y motivadas, dando respuesta
con o informacion con la que cuenta, en el marco de las competencias y
atribuciones, con base al articulo 111 Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pdblica (LGTAIP).

4- La inexistencia de la informacién expuesta por este sujeto obligado,
resultado que en o blsqueda exhaustiva fisica vy electrénica, no se
enconfraron mas documentos que Ios generados, dnicamente la peticion de la
Dra. Edith Mireya Villonueva Estrada y el que suscribe la respuesta del
requerimiento a la Unidad de Transparencia, el Secretario General de la
Seccion I, ya que el acverdo consensuado con el Director de la Clinica fue
verbal dando por findiizado la peticidn principal que era el cambio de
actividades, por o que la parte operativa que le corresponde a la
Administracidon dejé de comunicar a la representacién sindical, s
posteriormente generd aigun otro documento.

5.- Se le reitera al solicitante que redlice su solicitud de informacion para que le |\
provean mds informacién, dirigida al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales 7
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), en referencia a los incisos ¢, d y e, ya \ /
que, en éstos por [as razones expuestas, no se cuenta coh la informacion. t N
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Con base en lo anterior; este Comité emite la siguiente:

Resolucion:
Primero. — Se confirma la CLASIFICACION parcial de informacion CONFIDENCIAL,
en cuanto al dato personadl la firma de ka Dra. Dra. Edith Mireya Villanueva Esfrada
que obra en la documentacion que se integra como anexo | en la que se testan
las partes o secciones protegidas, indicando su contenido de manera genérica,
fundada y motivada su clasificacion

Segundo. — Se confirma la INEXISTENCIA de la informacién, conforme al Criterio
emitido por el Plenc del INAI 14/17. Por no contar con evidencia documental,
posterior a la peticién referida del Anexo |, ya que la Administracién no la
compartic con la representacién sindical ante un acuerdo verbal.

Tercero. - Publiquese la presente resolucidn en el sitio de Internet de estg
organizaciéon sindical una vez gque se fengan recabadas las firmas de los
integrantes de este Comité.

Cuarto. - Notifiquese dl solicitante mediante la via elegida por éste al presentar la
solicitud de informacidon publica, anexando copia de la presente resolucion. Asi o

resolvieron, los integrantes del Comité de Transparencia el 29 de agosto de 2022,

Comité de Transparencia

Nombre | Areq/ Cargo Firma
: ident I ité
QBP. Roberto Javier Goémez BiEsGemS d.e Comlicice /Q
i Transparencia/
Gomez : : A
Secretario de Finanzas del CEN N
g )
tegrante del Comit T
] , Ntegr del Comité de '
EE Maria del Refugio Gonzdlez SRS y il ]
Ohivas Transparencia /
Secrefaria de Uniformes del CEN
I s 2 il |
Mira. Rocio Elizabeth Jaramillo | Titular de la Unidad de -, /f\ AT M
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